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Senderibersicht von Vodafone

Eine personliche Ubersicht Ihrer Sender kdnnen Sie auch online im Kundeportal abrufen
auf www.vodafone.de/meinesender

Stand Mérz 2016 — Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Tipp: Alle Sender sind ab dem Sendeplatz 101 vorsortiert. Wahlen Sie daraus lhre Favoriten und
legen sie auf die Sendeplatze 1-100. Wie das geht erfahren Sie ab Seite 14
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564 Sky News (eng)'23 873 euronews (spa)
564 CNBC Europe (eng)*23 882 euronews (por)
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566  CNN International (eng) 884 RTS"23/
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843  Inspiration TV (eng)*23 897 NTDTV(chi)'**

845  Arirang TV (eng)'?3
845 Fashion TV (spa)*3®
846 GINXTV (eng)*?3
846 LRT Lituanica (lit)"23

Fuflnotenerklarungen siehe Seite 9
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Vielfalt HD Extra*
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1 Firden Empfang dieser Senderist eine Smartcard erforderlich.

2 Voraussetzungen fiir den Empfang dieser Sender sind der Anschluss an das von Vodafone modernisierte
Breitband-Kabelnetz und ein auf 862 MHz aufgeriistetes Hausnetz.

3 Diese Sender werden aktuell in Kanalteilung ausgestrahlt.

4 Dieser Sender ist nur regional verfligbar.

5 Voraussetzungen fiir den Empfang dieser Sender ist der Anschluss an das von Vodafone auf 862 MHz
modernisierte Breitbandnetz, ein auf 862 MHz aufgeriistetes Hausnetz

* Voraussetzung zur Buchung von Vielfalt HD Extra ist die vorherige Buchung von Vielfalt HD






Die Bausteine fiir lhr Kabel-TV Erlebnis I

Nutzen Sie Ihre Internetverbindung fir mehr Flexibilitat und Vielfalt. Verbinden Sie Ihren
Digitalen HD-Video-Recorder oder Digitalen HD-Receiver mit dem Internet: Ganz einfach mit dem
mitgelieferten Netzwerkkabel oder mit dem kostenlosen WLAN-Stick.

Mehr Details finden Sie in der Aufbauanleitung.
‘ Select Video Videothek und Mediathek in einem.

'ﬂ' Vodafone Kabel TV App Fernsehen auf dem Smartphone oder Tablet.
'E' Vodafone Kabel TV Manager App Von unterwegs aufnehmen.

Vodafone Kabel TV Control App Die smarte Fernbedienung.

Tipp: Optimieren Sie Inr WLAN-Netzwerk flr eine bessere Reichweite und Stabilitat. Tipps dazu
finden Sie unter www.vodafone.de/wlan
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Fernbedienung einrichten ]

So nutzen Sie die mitgelieferte Fernbedienung auch fur Ihren Fernseher:

1. Laden Sie den 4-stelligen Hersteller-Code Ihres Fernseher auf www.vodafone.com/downloads
herunter.

2.Schalten Sie Ihren Fernseher ein.

3. Halten Sie die TV-Taste und Programm-Taste der neuen Fernbedienung mindestens 3 Sekun-
den lang gleichzeitig gedrlckt. Die LED auf der Fernbedienung blinkt 2-mal.

4. Geben Sie nun den 4-stelligen Code auf Ihrer Fernbedienung ein.

5.Schalten Sie den Fernseher tber die Taste aus.

6. Halten Sie die TV-Taste 3 Sekunden lang gedruckt.

Ihren Fernseher bedienen Sie, indem Sie die TV-Taste auf der Fernbedienung driicken.
Ihren Recorder bedienen Sie, indem Sie die Exit-Taste dricken.

Tipp: Sie mochten lhren Recorder Gber Ihr Smartphone steuern?
Laden Sie sich kostenlos die Vodafone Kabel TV Control App herunter:

2 Laden im ¥
@& AppStore |

13



1 Personliche Favoriten anlegen

Auf den Sendeplatzen ab der Ziffer 101 werden die Namen von TV-Sendern angezeigt. Sie konnen
daraus lhre personlichen Favoriten fiir Sendeplatzen 1-100 auswahlen und die Favoriten neu
sortieren:

1. Driicken Sie die Menii-Taste und wahlen Sie anschliefend ,,Einstellungen — Favoriten®.
2.Wahlen Sie ,Hinzufligen* aus.

3. Mit der OK-Taste markieren Sie Ihre Lieblingssender.

4. Mit der Zuriick-Taste speichern Sie die ausgewahlten Sender als Favoriten ab dem Sendeplatz 1.

So dndern Sie die Reihenfolge der Favoriten:

1. Driicken Sie die Menii-Taste und wahlen Sie anschlieffend ,,Einstellungen — Favoriten®.

2.Wahlen Sie ,,Sortieren® aus.

3. Mit ' und Hwéhlen Sie den Sender aus, den Sie auf einen anderen Sendeplatz verschieben
mochten.

4. Mit der OK-Taste markieren Sie den Sender.

5.Verschieben Sie den Sender mit u auf den gewlinschten neuen Sendeplatz.

6. Mit der Zuriick-Taste und der OK-Taste speichern Sie den neuen Sendeplatz.

14



2. Laschen
3. Sortleren

| Einstellungen (ael Deutschland

HEnIu 1
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107 RTLII

108 kabel elns
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Zeitversetzt Fernsehen I

Falls Sie einmal eine kleine Pause wahrend einer Sendung brauchen:
Halten Sie das laufende Programm einfach an und schauen Sie es spater weiter.

Driicken Sie zum Anhalten der Sendung einfach m auf der Fernbedienung. Mit erneutem
Driicken von m lauft die Sendung dort weiter, wo Sie sie zuvor gestoppt haben.

Trick: Sie haben vergessen die Pause-Taste zu driicken? Sie konnen innerhalb des gesehenen
Programms mit ﬁ an die Stelle zurlickkehren, an der Sie das Programm unterbrochen haben.

Wichtig: Ihr Digitaler HD-Video-Recorder speichert die laufende Sendung automatisch. Bei einem
Senderwechsel wird der Speicher fir zeitversetztes Fernsehen geldscht und Sie konnen nicht
zurlickspulen.

17



1 Sendungen finden und aufnehmen

Digitale Programmzeitschrift bis zu 14 Tage im Voraus

So stébern Sie im Fernsehprogramm und programmieren bequem Sendungen oder ganze Serien,

die Sie aufnehmen mochten*:

1. Driicken Sie die Programm-Taste.

2. Navigieren Sie mit den Cursortasten ﬂ und B8
finden Sie lhre gewiinschte Sendung oder Serie.

3. Mit der OK-Taste 6ffnen Sie Sendung oder Serie.

4. Mit der Rec-Taste und ,,Aufnehmen”“nehmen Sie

eine Sendung auf. ® P okl b ial W g Bt iy B
ey s [
5. Mit der Rec-Taste und ,,Folge aufnehmen* N N e
et a - kafl Ll e

nehmen Sie eine Episode einer Serie auf.
6. Mit der Rec-Taste und , Serie aufnehmen*
nehmen Sie eine ganze Serie auf.
7. Alle programmierten Aufnahmen werden ab sofort
in lhrer Digitalen Programmzeitschrift rot markiert.

Tipp: Sie konnen bis zu 4 Sendungen gleichzeitig aufnehmen.

18



Vodafone Kabel TV Manager
So konnen Sie Ihre Sendungen und Serien auch bequem von unterwegs aus mit Ihrem Smart-
phone programmieren und verwalten:

* Unsere Empfehlung: Laden Sie sich kostenlos die Vodafone Kabel TV Manager App @ herunter
> oo

* Alternativ: Geben Sie auf lhrem Computer oder Tablet einfach folgenden Link ein:
http://tv-managervodafone.de/tv-manager

*Kopiergeschitzte Sendungen z. B. bestimmte Programme/Select Video konnen aufgrund der Zusatzanforderungen einiger Programmveranstalter
nicht aufgenommen werden.

19






Aufnahmen verwalten .1

Ihre Aufnahmen kénnen Sie sortieren, in eigenen Ordnern speichern, umbenennen und loschen.
So geben Sie Speicherplatz wieder frei, wenn Sie die Aufnahmen nicht mehr brauchen.

1. Drucken Sie die Aufnahmen-Taste.

2.Wahlen Sie eine Aufnahme mit der OK-Taste aus. Sie konnen Sie ansehen oder l6schen.

3. Uber die Opt-Taste kdnnen Sie Ihre Aufnahmen l&schen oder sortieren.

4. Uber ,Organisieren“ kdnnen Sie lhre Aufnahmen umbenennen, in einen anderen Ordner ver-
schieben oder neue Ordner erstellen.

Tipp: Trennen Sie Ihren Recorder nicht vom Stromnetz. So stellen Sie sicher, dafé alle Sendun-
gen korrekt aufgenommen werden. Zusatzlich kann Ihr Recorder so regelmafig die notigen
Software- und Programm-Aktualisierungen ausfuhren.

21



IR 4 Select Video

Videothek und Mediathek in einem.

Als TV-Kunde haben Sie Zugriff auf eine Videothek mit einer Top-Auswahl brandaktueller
Film-Highlights. In Gber 60 Mediatheken finden Sie zusatzlich ein riesiges Archiv fantastischer
TV-Inhalte auf Abruf. Viele Inhalte sind sogar gratis!

So geht’s:

Verbinden Sie fir Select Video lhren Digitalen HD-Video-Recorder mit dem Internet (siehe auch
Tipp Nr. 1) und driicken Sie die Select Video-Taste. lhre Inhalte empfangen Sie wie ein normales
Fernsehprogramm Uber den Kabelanschluss.

Fir Sendungen, die ab 18 Jahren freigegeben sind, bendtigen Sie einen FSK18-PIN. Sie konnen ihn
im Kundenportal oder bei der Kundenservice-Hotline bestellen.

*Select Video (Video-on-Demand) ist in immer mehr Stadten und Regionen schon verflgbar. Priifung auf www.selectvideo.de. Voraussetzungen sind ein
862 MHz-Hausnetz, ein kostenpflichtiger Kabelanschluss sowie ein Internetanschluss. Empfohlene Bandbreite mindestens 6 Mbit/s. Nutzbar mit
unserem Digitalem HD-Receiver oder Digitalem HD-Video-Recorder von Vodafone.

22



Videothek

TV-Mediathek
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Vodafone Kabel TV Manager-App @ :]

Finden. Planen. Aufnehmen. Von unterwegs aufnehmen,

mit der kostenlosen Vodafone Kabel TV Manager-App

- Organisieren Sie Ihren Fernsehabend ganz bequem von unter-
wegs — steuern Sie Ihren Digitalen HD-Video-Recorder oder
Digitalen HD-Receiver tber Ihr Smartphone oder Tablet.

+ Stobern Sie in der bis zu 14-tagigen Programmubersicht oder in
den Angeboten von Select Video. Und nehmen Sie auf, was Sie
sehen mochten.

+ Nutzen Sie die Erinnerungsfunktion fir lhre Lieblingssendun-
gen. Oder legen Sie neue Favoritensender an.

So einfach geht's:

ﬂ Laden Sie sich kostenlos die Vodafone Kabel TV Manager-App herunter _

e Melden Sie sich mit Inrem Kundenportal-Login an. Sie haben noch keins? Dann registrieren Sie sich auf
www.vodafone.de/meinkabel

9 Wahlen Sie Ihr Gerat aus: Smartcard, Digitaler HD-Receiver oder Digitaler HD-Video-Recorder. Und
nutzen Sie gleich alle Funktionen.

* Voraussetzungen sind ein vollversorgter, kostenpflichtiger Kabelanschluss, ein mit dem Internet verbundener Digitaler HD-Video-Recorder
oder Digitaler HD-Receiver von Vodafone (Version 2.0) und ein Smartphone oder Tablet (ab iOS 6 oder Android 2.3.3/4). Zur Program-mierung von
Aufnahmen sind ein Digitaler HD-Video-Recorder und eine Smartcard von Vodafone erforderlich. Kopiergeschiitzte Sendungen z. B. bestimmte
Programme oder Select Video konnen aufgrund der Zusatzanforderungen einiger Programmveranstalter nicht aufge-nommen werden. Zur
Nutzung ist die Anmeldung im Kundenportal erforderlich. 25



BLTTIE: ] Vodafone Kabel TV-App @

Fernsehen auf dem Smartphone oder Tablet -
mit der kostenlosen TV-App*

+ Geniefden Sie mehr als 50 unverschlusselte, digitale Sender bequem
Uberall zuhause auf dem Smartphone und Tablet.

« Erstellen Sie eine Favoriten-Liste mit Ihren Lieblingssendern. Mit der
Programmubersicht wissen Sie bis zu 7 Tage im Voraus, was lauft.

- Das ist ideal fur die ganze Familie: Jetzt konnen alle gleichzeitig lhre
Lieblingssendungen sehen.

So einfach geht's:

@ Laden Sie sich kostenlos die Vodafone Kabel TV-App herunter _

Q Melden Sie sich mit Inrem Kundenportal-Login an. Sie haben noch keins? Dann registrieren Sie sich
auf www.vodafone.de/meinkabel.

e Gewtinschte Sendung auswahlen und losschauen.

*Voraussetzungen zur Nutzung der Vodafone Kabel TV App sind ein jeweils kostenpflichtiges TV- und Internetprodukt mit WLAN von Vodafone (in
vielen Ausbaugebieten und mit modernisiertem Hausnetz verfiigbar) und ein Smartphone oder Tablet. Vodafone bietet die Vodafone Kabel TV
App ab der iOS Version 7.0 oder hoher sowie auf vielen Gerdten ab Android OS 4.1 an. Die Nutzung ist ausschlief-lich im privaten WLAN-Heimnetzwerk
moglich.
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Vodafone Kabel TV Control-App [l]

Die smarte Fernbedienung: Die kostenlose TV Control-App** von
Vodafone

+ Steuern Sie mit der Fernbedienungs-App TV Control Ihren
Digitalen HD-Receiver oder Digitalen HD-Video-Recorder bequem tber Ihr
Smartphone.

+ Das Display zeigt die Steuerungstasten der Fernbedienung und passt sich
je nach MenUpunkt dynamisch an.

So einfach geht's:

@ Laden Sie sich kostenlos die Vodafone Kabel TV Control-App herunter _
9 Wahlen Sie in der App aus, mit welchem HD-Empfangsgerat Ihr Smartphone oder Tablet verbunden ist.

e Geben Sie den Zahlencode auf Ihrem Fernsehbildschirm in die App ein. Benennen Sie |hr
HD-Empfangsgerét, z. B. ,Wohnzimmer*. So erkennt die App es in Zukunft automatisch.

**Voraussetzungen zur Nutzung der Vodafone Kabel TV Control App sind ein mit einem Digitalen HD-Video-Recorder oder einem Digitalen HD-Receiver
von Vodafone ausgestatteter, kostenpflichtiger Kabelanschluss, ein Internetanschluss mit WLAN-Heimnetzwerk und ein Smart-phone oder Tablet
mit i0S (Version 5-8) oder Android. Die TV-Endgerate miissen angeschaltet sein und der Digitale HD-Video-Recorder oder Digitale HD-Receiver missen
sich im aktiven Stand-by-Modus befinden.
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MeinKabel-Kundenportal

Registrieren Sie sich gleich im MeinKabel-Kundenportal, in dem Sie zum
Beispiel Ihre Monatsrechnung finden. Ihren Aktivierungscode fur die

Registrierung finden Sie in |hrer Auftragsbestatigung unter Ihre Daten.

1. Rufen Sie www.vodafone.de/meinkabel auf.

2. Klicken Sie auf Login zu Mein Kabel und dann auf Jetzt registrieren.

3. Erstellen Sie einen Benutzernamen und ein Passwort — fertig.

Im Kundenportal finden Sie

- Ihre Rechnungen und Ihre personlichen Daten
- Anleitungen und Hilfe-Videos

- Einstellungen flr lhre Gerate

- Haufige Fragen und Antworten (FAQs)

29
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Haufige Fragen zum Digitalen HD-Video-Recorder

Was bedeutet die Anzeige ,,Hinweis 310“ oder ,,Hinweis 10“?

Sie haben diesen Sender entweder nicht abonniert oder die Freischaltung Ihrer Smartcard ist
abgelaufen. Ob Sie den Sender abonniert haben, konnen Sie z. B. mithilfe Ihrer personlichen Sen-
deriibersicht im Kundenportal auf www.vodafone.de/meinesender priifen.

Falls Sie die Smartcard langer nicht benutzt haben, kdnnte die Freischaltung abgelaufen sein.

Schalten Sie lhre Smartcard im Kundenportal wieder frei auf
https://www.kabel.vodafone.de/csc/service/smartcard/

Oder Sie rufen Sie 0800 664 83 96 und und und geben Ihre Smartcard-Nummer an. Alternativ
konnen Sie auch einen verschlisselten Sender, bis zu 60 Minuten eingeschaltet lassen. So be-
kommen Sie automatisch eine neue Freischaltung.

Ubrigens: Je nach Programmpaket haben Sie gegebenenfalls nur die

SD- oder HD-Variante eines Senders abonniert. Weitere Infos finden Sie im
Hilfe-Video zum Thema ,, Sender*.

Scannen Sie einfach den QR-Code und schauen Sie das Video auf Ihrem
Smartphone oder Tablet:

31



Haufige Fragen zum Digitalen HD-Video-Recorder

Gibt es eine detaillierte Bedienungsanleitung fiir mein Gerat?
Sie finden eine aktuelle Bedienungsanleitung zum Download im Kundenportal auf
www.vodafone.de/downloads.

Wieso wird in meiner digitalen Programmzeitschrift manchmal angezeigt, dass
»Programminformationen nicht verfiigbar“ sind?

Die Datenaktualisierung erfolgt automatisch undi.d.R. nachts. Gelegentlich kann eine manuelle
Aktualisierung nétig sein. Wahlen Sie dazu im Men( ,,5. Einstellungen - 1. System-Update - 8.
Programmdaten laden“ und driicken Sie OK um die Daten zu aktualisieren. Die Aktualisierung der
Programmdaten kann bis zu 20 Minuten dauern.

Falls dies keine Abhilfe schafft, so schalten Sie den Receiver tiber den EIN / AUS-Kippschalter auf
der GeraterUckseite aus und warten Sie einen Moment. Schalten Sie den Receiver wieder ein. Die
Aktualisierung der Programmdaten kann bis zu 20 Minuten dauern.

Warum werden einzelne Sendungen im 4:3 Format angezeigt, mit schwarzen Balken am
Bildrand, — auch auf digitalen und HD-Sendern?

Die Bildformate werden von den Sendern fur den laufenden Programminhalt, z. B. einen Spielfilm,
vorgegeben. In Einzelfdllen konnen diese nicht in einem 16:9 Bildformat angezeigt werden. Darum
sehen Sie sie im 4:3-Format mit schwarzem Bildbalken. Uber den Zoom oder die p-Size-Taste auf
der Fernbedienung lhres Fernsehers konnen Sie das Bild auf die Bildschirmgrofie Ihres TV-Gerats
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Haufige Fragen zum Digitalen HD-Video-Recorder

Wo finde ich meine Jugendschutz-PIN?

Die Jugendschutz-PIN haben Sie mit Ihrer Smartcard bekommen. Sie finden Sie unter der Rubbel-
flache auf dem Smartcard-Brief. Sie konnen die Jugendschutz-PIN im Mend Ihres Recorders oder
Receivers unter 5. Einstellungen > 3. Jugendschutz > 1. PIN selbstandig andern.

Tipp: Die Jugendschutz-PIN brauchen Sie auch zur Bestellung von kostenpflichtigen Inhalten auf
Select Video.

Warum zeigt mein Recorder an, dass eine Aufnahme nicht programmiert werden kann,
obwohl es noch freien Speicherplatz gibt?

Vermutlich sind noch Sendungen zur Aufnahme vorgemerkt. Der Aufnahmenspeicher wird bei
entsprechender MenU-Einstellung schon bei der Programmierung als belegt gekennzeichnet,
obwohl die Sendung noch nicht aufgenommen wurde. Sie kénnen nur dann neue Aufnahmen
anlegen, wenn mit den Vormerkungen noch geniigend Speicherplatz vorhanden ist. M6chten Sie
die Einstellungen andern und den Speicherplatz nur bei erfolgter Aufnahme belegen, so wahlen
Sie im Men( 5. Einstellungen > 4. Aufnahmen > 2. Verwalten und den Punkt 1. Automatisch* aus.
Léschen Sie daher altere Aufnahmen. So haben Sie immer genligend Speicherplatz.

* Steht die Einstellung auf Automatisch, so werden bei Uberschreitung der Festplattenkapazitat selbsttatig die altesten Aufnahmen geldscht, bis fiir
die vorgesehene Aufnahme wieder geniigend Platz zur Verfiigung steht.
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Haufige Fragen zum Digitalen HD-Video-Recorder

Wie kann ich eine Internet-Verbindung iiber meinen Digitalen HD-Video-Recorder oder
Digitalen HD-Receiver einrichten?

Wir empfehlen, den Recorder oder Receiver Gber das mitgelieferte Netzwerkkabel mit dem Kabel-
oder DSL-Router zu verbinden. Wenn Sie kein Netzwerkkabel verwenden mochten, verwenden Sie
den WLAN-Stick. Haben Sie keinen WLAN-Stick erhalten, konnen Sie ihn auf
www.vodafone.de/meinkabel kostenlos bestellen.

Gehen Sie anschlieffend in das Men( Ihres Recorders oder Receivers. Unter 5. Einstellungen >
2. Einstellungen > 5. Internet > 1. Internet einrichten, konnen Sie den Einrichtungs-Assistenten
aufrufen.

Ich verstehe die Abbuchung oder Rechnung nicht — wo finde ich eine Erklarung?

Ihre Monatsrechnung mit allen Positionen finden Sie im Kundenportal. Im Rechnungsbereich
finden Sie auch eine Musterrechnung mit detaillierten Erlduterungen zu allen Positionen.

Tipp: Im Kundenportal konnen Sie sich eine E-Mail-Benachrichtigung einstellen, die Sie Gber den
Eingang einer neuen Rechnung informiert.

Weitere Hilfe-Videos finden Sie auf www.vodafone.de/hilfe-videos
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Kontakt zu uns

Sie erreichen uns deutschlandweit kostenlos.

Ihr Kundenportal:
Ihre Vodafone Community:

Ihre Kundenservice-Hotline:
Montags bis sonntags von 7:30 bis 22 Uhr

v vV vV

Montags bis sonntags rund um die Uhr

Postanschrift:
Vodafone
Kundenservice
99116 Erfurt

|hre Technische Service-Hotline:

www.vodafone.de/meinkabel
www.vodafone.de/community

08002787000

0800526 66 25

Riicksendung von Geradten und Smartcard:
Vodafone

DHL Paket, Am Tower 222

90475 Nirnberg

Wichtig: Schicken Sie uns gemietete Gerate und Smartcards am Vertragsende unbeschadigt

zurtck.

Stand Mérz 2016 — Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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